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Sehr geehrte Damen und Herren,
liebe Interessentinnen, liebe Interessenten am Kombi-Fernlehrgang,

Sie interessieren sich fur einen Kombi-Fernlehrgang am Hamburger Institut fiir
systemische Losungen.

Mit dieser Informationsbroschiure mochten wir lhnen einen Einblick in einen Kombi-
Fernlehrgang als Moglichkeit einer Weiterbildung geben, damit Sie sich lhre Aufgaben
und lhren Gewinn als Fernlehrgangssteilnehmer vorstellen konnen.

Im vierten Kapitel dieser Broschiire finden Sie Fragen und Ubungen zur Selbstreflektion,
die sich auf Ihre personliche Situation als zukunftiger Fernlehrgangsteilnehmer beziehen.
Mithilfe dieser Fragen und Ubungen konnen Sie die Vorziige und Belastungen, die Ihr
Kombi-Fernlehrgang mit sich bringen wird, transparent werden lassen.

Wir wollen Ihnen Gelegenheit geben, Ihre personlichen Interessen, Ihre Ziele, Angste
und Vorbehalte, die sich an den Kombi-Fernlehrgang kniipfen, zu erkunden, damit Sie zu
einer fundierten Entscheidung gelangen.

Der Kombi-Fernlehrgang verlangt ein besonderes MaB an ,,autodidaktischer Kompetenz”.
Versuchen Sie daher, die wichtigsten organisatorischen Fragen, z. B. die zur Zeit- und
Arbeitsplanung, zu klaren. Versuchen Sie einzuschatzen, ob lhnen das schriftliche
Medium besondere Probleme bereiten wird und inwieweit Sie das Lernen erst wieder
lernen mussen.

Nehmen Sie sich viel Zeit, um den ersten Teil, in dem alle diese Fragen behandelt
werden, grundlich durchzuarbeiten. ,,Durcharbeiten” bedeutet dabei vielleicht auch,
einen Gesprachspartner zu suchen, mit dem Sie offene Fragen besprechen konnen.

Im funften Kapitel informieren wir Sie naher uber den Lehrgang und seine Durchfiihrung.

Sie konnen unseren Kombi-Fernlehrgang risikofrei beginnen und sich selbst in der Rolle
eines Fernlehrgangsteilnehmers umfassend in der Arbeit an den Lehrinhalten erproben.
Dafur senden wir Ihnen nach lhrer Anmeldung die Studienanleitung sowie das
Studienmaterial fur die ersten zwei Monate zu. Falls Sie binnen 28 Tagen von |hrem
Widerrufsrecht Gebrauch machen, entstehen Ihnen selbstverstandlich keine Kosten. Sie
senden dann das Lehrmaterial einfach zuruck.

Falls Sie weitere Fragen haben, dann rufen Sie uns einfach an.

Mit freundlichen GruRen
Ihr Hamburger Institut fur systemische Losungen

Dag Werner
(Geschaftsfuhrer)
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In dieser Broschure findet auf folgenden Seiten das generische Maskulinum Verwendung,
d. h. auf eine geschlechtsspezifische Formulierung wurde verzichtet, ohne dass dies als

diskriminierende Konnotation zu verstehen ist. So steht zum Bsp. ,,Berater” fur
,Beraterin und Berater” gleichermalen.
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1 Gute Griinde fiir einen Kombi-Fernlehrgang

Flur einen Kombi-Fernlehrgang am HISL gibt es gute Argumente:

v’ Die Flexibilitit steht bei unserem Kombi-Fernlehrgang ganz oben auf der
Liste. Die Lernenden haben die Freiheit, Zeit und Methodik ihrer Studien und
ihres Lernens weitgehend selbst zu bestimmen.

v’ Theoretisches und praktisches Wissen wird sinnvoll miteinander verknupft.
Dies ist ein groBer Vorteil, denn im beruflichen und privaten Alltag kann das
Gelernte direkt angewandt werden. Umgekehrt hilft bei einem Studium,
wenn man zu dem theoretischen Lernstoff ein Praxisbeispiel aus dem
Berufsalltag heranziehen kann.

v Ein weiterer Vorteil ist die Ortsunabhangigkeit eines Kombi-Fernlehrganges.
Wo Sie lernen, konnen Sie lhren Lebensumstanden anpassen.

v Finanzielle Unabhangigkeit ist auch ein wichtiges Thema. Normalerweise ist
man wahrend eines Studiums immer chronisch pleite und abhangig von seinen
Eltern oder ggf. von BAfoG. Bei einem Kombi-Fernlehrgang ist es indessen
durchaus moglich, sich wahrend der ausgelibten Berufstatigkeit parallel auch
noch weiterzubilden. Zudem bieten wir die Option einer monatlichen
Ratenzahlung, die flr einige Studierende nochmals eine Erleichterung
darstellt.

v Bei unseren Studiengangen gibt es keine Zulassungsbeschrankungen
aufgrund von Teilnehmerzahlen. Dadurch, dass dieser Fernlehrgang nur einen
virtuellen Lehrgangsplatz bietet, ist es egal, wie viele Studenten
eingeschrieben sind. Die Horsale sind unbegrenzt groB und gleichzeitig wird
jeder individuell betreut.

v Die Qualitat der Studienmaterialen ist der einer Prasenzweiterbildung
mindestens ebenblirtig oder sogar besser. Der Fernstudent hat die Kurse
schriftlich vorliegen. Daraus folgt eine Uberaus hohe Transparenz,
Kontrollierbarkeit und Kalkulierbarkeit des Stoffs. Zur didaktischen
Aufbereitung gehoren die Entwicklung von Hilfestellungen fur das autonome
Lernen, eine entsprechende Aufbereitung des Studienmaterials, seine
kontinuierliche Uberpriifung und Verbesserung und eine lernpsychologische
Erkenntnisse berlicksichtigende Gestaltung des Studienprozesses. Die
einzelnen Lehrbriefe sind klar gegliedert, sehr gut aufbereitet und auf
neuem wissenschaftlichen Stand.

v’ Die personliche Betreuung ist aus obigem Grund auch wesentlich besser als
z. B. an einer Universitat, denn man wird bei uns nicht nur als
Weiterbildungsteilnehmer, sondern auch als Kunde gesehen. Und der Kunde
ist bekanntlich Konig.

v Flexible Einstiegszeit. Dadurch, dass es keine festen Klassen gibt, ist man
nicht an einen vorgegebenen Semesterstart gebunden, sondern kann bei uns
zu jeder Zeit den Kombi-Fernlehrgang beginnen.
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v’ Die Planbarkeit des Lernens und Ubens liegt maximal in Ihren Handen, so
dass Sie lhren Kombi-Fernlehrgang Ihren Gegebenheiten entsprechend
optimal durchfiihren konnen. Das Studienangebot wird nicht beeinflusst
durch die ,,Tagesform” lhres Dozenten oder durch sonstige Zufalle, die etwa
zum Ausfall von Veranstaltungen flihren konnen. Die Lehrgangsmaterialien
sind immer verfugbar und eine durchdachte curriculare Planung ermoglicht
jedem ein angepasstes zielfuhrendes Lernen.

v Ein Kombi-Fernlehrgang bringt auch Vorteile im Lebenslauf mit sich. Der
nebenberufliche Abschluss eines Kombi-Fernlehrganges genieft bei
Arbeitgebern und Personalabteilungen ein hohes Ansehen, da die Bewerber
ein hoch motiviertes Engagement fur lhre Ziele, personliche Belastbarkeit
und Durchhaltevermogen sowie Fahigkeiten des Zeitmanagements unter
Beweis gestellt haben.

v Die einzigartige Lebenserfahrung, einen weitgehend selbstorganisierten
Kombi-Fernlehrgang im sonstigen Lebensalltag zu bewaltigen, fordert und
starkt die personliche Entwicklung. In sehr vielen Lebenssituationen wird
man in Zukunft einen kiihleren Kopf bewahren als andere, da man weiB, wie
man sich selbst zu organisieren hat, um seine Ziele zu erreichen.

v’ Unser Kombi-Fernlehrgang ist ein Fernlehrgang mit begleitendem
Prasenzunterricht. Die Teilnahme an den Prasenzseminaren stellt eine
weitere Lernchance dar. Das Angebot sollte deshalb genutzt werden, auch
wenn damit die genannte zeitliche und raumliche Unabhangigkeit etwas
eingeschrankt wird. Die personlichen Kontakte zu den anderen Lernenden
und zu den Lehrtrainern bereichert Ihre Weiterbildung. Sie eroffnet weitere
Gelegenheiten zur Klarung von Fragen und Beseitigung von Unsicherheiten,
zum gegenseitigen Kennenlernen und zum praktischen Uben des Gelernten.

v’ Unser Kombi-Fernlehrgang fuBt auf iiber 16 Jahren erfolgreicher
systemischer Aus- und Weiterbildung in Prasenzseminaren. Er hat also
lange und tiefe Wurzeln in praktisch orientierten systemischen Weiter-
bildungen. Das HISL ist in Hamburg von der unabhangigen Institution
,Weiterbildung Hamburg e.V.“ geprift und zertifiziert.

v’ Die systemische Grundhaltung und Arbeitsweise am Hamburger Institut fur
systemische Losungen ist unsere Kernkompetenz, verbunden mit
humanistischen, ressourcen- und losungsorientierten Vorgehensweisen.

v’ Mit erfolgreichem Abschluss des Kombi-Fernlehrganges zum systemischen
psychologischen Berater am HISL haben Sie die Qualifikation zur Zulassung
weiterer nebenberuflicher Weiterbildungen erworben:

Systemischer psychologischer Coach, Systemischer psychologischer Mediator,
Systemischer Beziehungstherapeut.

© Hamburger Institut fur systemische Losungen GmbH fll;h?



2 Tatigkeitsfeld: Systemische psychologische Beratung

Die heutige Zeit ist gepragt von grofen Umbriichen und Unsicherheiten in Familie,
Gesellschaft und Beruf. Uberall steigen die Anforderungen und erfordern oft eine
Neuorientierung. Zunehmend suchen viele Menschen nach Hilfe und Beratung.

Ein Systemischer psychologischer Berater kennt die Grundlagen der systemischen
Zusammenhange und weil3, dass die wirklichen Lebenslosungen nur erreicht werden
konnen, wenn man den Klienten in den Bindungen seiner jeweiligen Systeme sieht.

Das systemische beraterische Arbeiten richtet sich entsprechend auf den Klienten
unter Einbeziehung seines ganzen zirkularen Beziehungsgeflechtes.

Ein Systemischer psychologischer Berater hat sich am HISL systemisches und
psychologisches Grundlagenwissen, Kenntnisse der Grenzen psychologischer
Interventionen, der rechtlichen Rahmenbedingungen und wichtiger
Beratungsverfahren fur die Beratungspraxis erworben.

In zahlreichen praktischen Ubungen, Gruppenarbeiten, Supervisionen sowie
Gelegenheiten zur Selbsterfahrung und Personlichkeitsentwicklung erlernt der
angehende Systemische psychologische Berater ein empathisches Annehmen der
Gefuhle, Eindricke und Bedurfnisse der Menschen. So kann er seine Klienten
professionell unterstutzen und denen, die in eine schwierige Lebenssituation geraten
sind, adaquate und individuelle Hilfe auf der Basis seiner beraterischen Kompetenz
bieten.

© Hamburger Institut fur systemische Losungen GmbH fII?J
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3 Das integrierte 3-Saulen-Konzept

Zertifizierter Kombi-Fernlehrgang ,,Systemischer psychologischer Berater*

Der Kombi-Fernlehrgang ,,Systemischer psychologischer Berater“ ist komplett auf dem
neuesten Stand erarbeitet, in einem Zertifizierungsverfahren von einem unabhangigen
Gutachter begutachtet und ZFU-zertifiziert.

Das neue integrierte HISL-3-Saulen-Konzept bietet einen professionell aufgebauten
Kombi-Fernlehrgang:

Ihr Weg zum erweiterten systemischen-psychologischen Wissen und zur neuen
Berufsperspektive:

KOMBI-FERNLEHRGANG

Systemischer psychologischer Berater

21202028,

)

Umfassende Lehrbriefe
Der komplexe Lernstoff ist fur
Sie einfach, Gbersichtlich und gut
erfassbar aufbereitet.

ZUM INHALT

Systemische- und psychologische
Schulen, Theorien, Hintergriinde,
Methoden, Werkzeuge und
humanistisches Grundverstandnis

.4_

I

Selbstubungseinheiten
Diese sind so aufbereitet, dass
Sie alle Tools und Methoden Uben
und anwenden konnen.

So lernen Sie schrittweise zu
beraten.

ZUM INHALT

Hier stehen Aufgaben und Fall-
tbungen im Vordergrund.

So lernen Sie in kleinen Schritten
die Anwendung der Beratungs-

praxis.

=

Prasenzseminar
in Hamburg

ZUM INHALT

Im Prasenzseminar werden die
bereits gelernten und eingetibten
Techniken vertieft und der ganze
Beratungsprozess gelibt.

* Demonstrationen

« Fallarbeit

* Kleingruppenarbeit
* Supervision

Uber 600 Seiten Lehrmaterial mit vielen praxisbezogenen Ubungen, Anleitungen und
wiederholenden Fragen.

© Hamburger Institut fur systemische Losungen GmbH ﬁll;hf
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Nach erfolgreichem Abschluss dieses Kombi-Fernlehrgangs haben Sie folgende
Moglichkeiten, sich am HISL weiter zu qualifizieren:

1. Freiwillige Priufung, die Sie im Rahmen eines eintagigen Prufungs-Seminars
ablegen konnen.
Sie erhalten dann ein Zertifikat als "Gepriifter systemischer psychologischer
Berater.”
2. Sie konnen sich in unsere Aufbaulehrgange einschreiben:
Systemischer psychologischer Coach (SPC)
Systemischer psychologischer Mediator (SPM)
Systemischer psychologischer Beziehungstherapeut (SB)
Systemischer psychologischer
Paarberater/Paarcoach/Paarmediator/Paartherapeut (SPPB/Th)
3. Sie konnen sich in verschiedene Kurz-Weiterbildungen einschreiben:
o Systemischer Mediator (SM)
o Systemischer Paarberater (SP)

o

O O O

Zu jeder dieser Qualifizierungen konnen Sie durch eine freiwillige Prifung ein
erweitertes Zertifikat als "Geprufter systemischer psychologischer
Coach/Mediator/Beziehungstherapeut” etc. erreichen.

3.1 Lehrgangsinhalte

Auswahl von Lerninhalten zum systemischen psychologischen Berater:

Grundlagen des systemischen Denkens und Handelns

Konstruktivistische Wirklichkeiten / systemische Tools / Interventionstechniken (z. B.
zirkulares Fragen, weitere Frage-Interventionen, paradoxe Interventionen) / Nutzung
von Metaphern / Genogrammarbeit | / etc.

Dynamik und Verlauf von Beratungsprozessen

Auftragsklarung / Hypothesenbildung / Methoden der Erkenntnisgewinnung /
Einstellungen und Einstellungsanderungen / losungsorientierte Gesprachsfuhrung /
Kommunikationsanalyse aus systemischer Sicht / Schlussintervention / etc.

Losungs- und Ressourcenorientierung in der Beratung

Zielfindung / Zielkonkretisierung / Leitlinien der hypothetischen Losungen / Fragen
nach Ausnahmen / Arbeit mit Wundern / Paradoxe Interventionen / Umdeutungen /
Diagnosekonzepte zur Personlichkeit | / Beratung mit l6sungsorientierten Methoden /
der psychologische Berater als Schatzsucher / Unterstiitzung der Klienten, ihre
eigenen Fahigkeiten zu gebrauchen / etc.

© Hamburger Institut fur systemische Losungen GmbH ﬁ})
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Psychologische und soziale Grundlagen |

Psychologie der Wahrnehmung / Affekte, Gefiuihle, Empfindungen, Stimmungen /
Bewusstes und Unbewusstes / Entwicklungspsychologie / Charakterkunde / soziale
Verhaltensmotive / Grundlagen der Kommunikations-Psychologie | / Kommunikation
und Interaktion / Intelligenz / Gedachtnis / etc.

Einfiihrung in weitere beraterische und therapeutische Methoden und Ansatze

* Psychoanalyse und die wesentlichen Theorien von Sigmund Freud

* Analytische Psychologie und das kollektive Unbewusste (C. G. Jung)
* Individualpsychologie (A. Adler)

* Klientenzentrierte Gesprachspsychotherapie (Carl Rogers)

Auswahl weiterer Themen

* Einfihrung in wichtige beraterische und therapeutische Konzepte

* Ethische Fragestellungen im Zusammenhang mit systemischem Vorgehen
* Die Beratungspraxis

* Abgrenzung der psychologischen Beratung von der Psychotherapie

3.2 Lerngangsziele

v’ Lernziel Systemische psychologische Beratung
Die Teilnehmenden, die erfolgreich diese WeiterbildungsmaBnahme
abgeschlossen haben, sind in der Lage, als systemische/r psychologische/r
Berater/in eine Beratung zu planen, durchzufiihren und zu reflektieren.

v Lernziel Kompetenz fiir Beruf und Leben
Der Kombi-Fernlehrgang am HISL verlangt vom Lernenden personlichen Einsatz
und Disziplin. Das befahigt ihn, Interventionen zur positiven Personlichkeits-
entwicklung zu gestalten und durchzufuhren sowie mit dem Rat Suchenden
Problemldsungen bei der Uberwindung von personlichen und sozialen
Lebenskonflikten zu finden.

v’ Lernziel Selbstandigkeit
Viele Studierenden streben eine Selbststandigkeit in eigener Praxis fur
Lebenshilfe, Coaching und Beratung an. Gut ausgebildete Systemische
psychologische Berater sind auch gefragte Mitarbeiter beispielsweise in:

. Sozialen und karitativen Einrichtungen

. Heilpraktiker- und Arztpraxen

. Kommunalen Organen und Wirtschaftsunternehmen
. Privaten Stiftungen und Organisationen

. Kuranstalten.

© Hamburger Institut fur systemische Losungen GmbH fll;h?



v’ Lernziel Karriereforderung
In vielen Berufen ist der Erwerb von psychologischem Wissen und die
Entwicklung psychologischer Fahigkeiten eine wertvolle Kompetenzentwicklung.
Der Kombi-Fernlehrgang am HISL ist fur Flihrungskrafte in Wirtschaft und
Verwaltung, fiir Arzte, Heilpraktiker, Kranken- und Altenpfleger, in der
Seelsorge, in vielfaltigen Berufen der Sozialarbeit ein Nachweis erweiterter
fachlicher und menschlicher Qualifikation, Grundlage beruflichen Aufstiegs und
Absicherung des Arbeitsplatzes.

v Lernziel Personlichkeitsentwicklung
Der Kombi-Fernlehrgang am HISL dient auch lhrer Selbsterkenntnis,
Selbsterfahrung und Potenzialentwicklung. Sie konnen die Beziehungen mit
Ihren Mitmenschen besser gestalten und neue Moglichkeiten entdecken und
verwirklichen. HISL-Studierende konnen selbststandig und kreativ eigene Wege
und Methoden entwickeln. Wir unterstiitzen Sie dabei mit zahlreichen
professionellen Weiterbildungsmodulen und Workshops.

© Hamburger Institut fur systemische Losungen GmbH flll?l? 10



4 Selbstreflektion

4.1 Besonderheiten des Kombi-Fernlehrgangs

In den folgenden Abschnitten wollen wir lhnen vorstellen, welche Anforderungen mit
dem Start in den Kombi-Fernlehrgang auf Sie zukommen werden und welche
Besonderheiten der Kombi-Fernlehrgang Ihnen bietet. Wir mochten lhnen helfen, dass
Sie sich durch Selbstreflektion eine bestmaogliche Ausgangslage fur den Beginn lhres
Kombi-Fernlehrganges schaffen.

Der Kombi-Fernlehrgang ist eine Chance zum Lernen und zur Weiterqualifikation, die
nur mit neuen Formen des Lernens zu verwirklichen ist. Die Weiterbildung neben dem
Beruf, die Idee des ,,lebenslangen Lernens” erfordert neue Lernzeiten, angemessene
Lernphasen und Lernrhythmen, die sich erst wahrend dieser Weiterbildung aus der
Erfahrung heraus entwickeln konnen.

Es ist sicherlich nicht zu fruh, Ihnen an dieser Stelle praktische Tipps zur Bewaltigung
von Studienschwierigkeiten im Kombi-Fernlehrgang zu geben, die Sie bisher noch gar
nicht erfahren haben. Wir konnen Sie auf einige wichtige Hurden beim Studienstart
aufmerksam machen, die Sie meistern mussen, um sich im Kombi-Fernlehrgang sicher
zu fuhlen.

4.2 Motive und Ziele des Kombi-Fernlehrgangs

Bedenken Sie lhre Studienmotive.

Fernlehrgangsteilnehmer haben ganz unterschiedliche Zielsetzungen und Motivationen.

Im Allgemeinen kann man sagen: die Studierenden wollen Neues kennenlernen und so
ihre Wissensbasis erweitern, um sich in der modernen Gesellschaft besser orientieren
zu konnen. Einige mochten sich selbst oder anderen etwas beweisen, andere lernen
zukunftsorientiert im Hinblick auf die eigene Karriere. Beruflicher Erfolg durch einen
Kombi-Fernlehrgang gewinnt zunehmend an Bedeutung, da die Schnelllebigkeit des
modernen Arbeitsmarktes lebenslanges Lernen unabdingbar macht. Bei einem Kombi-
Fernlehrgang schlagt man sozusagen mehrere Fliegen mit einer Klappe: man bildet
sich weiter, sammelt wertvolle Erfahrungen und bleibt im Job — was in den heutigen
Zeiten immer wichtiger wird.

Viele Kombi-Fernlehrgangsteilnehmer nutzen diese Weiterbildung, die mit einem
Zertifikat abgeschlossen wird, zur weiteren personlichen und beruflichen Fortbildung.

Andere nutzten die Zeit des Wehr- oder Zivildienstes, um sich mit Kursen auf ein
spateres Studium oder einen besseren Berufseinstieg vorzubereiten.

Studierende von Prasenzschulen wechseln unter Umstanden zum Kombi-Fernlehrgang,
um sich neben der Weiterbildung besser ihren Lebensunterhalt sichern zu konnen,
weil sie den Kombi-Fernlehrgang als eine fur sie geeignetere Weiterbildungsform
ansehen oder weil sich ihre Lebenssituation geandert hat.

© Hamburger Institut fur systemische Losungen GmbH fll;h?
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4.3 Einschatzung der eigenen Lernfahigkeit

Viele beginnen den Kombi-Fernlehrgang mit etwas Unsicherheit in der Einschatzung
der eigenen Lernfahigkeit. Gerade beim Kombi-Fernlehrgang hangt lhr Lernerfolg aber
in hohem MaBe auch davon ab, ob Sie lhre Zeit, Ihre Arbeitskapazitat realistisch
einschatzen und effektiv einsetzen und davon, ob Sie auch Ihre Leistungen adaquat
beurteilen konnen. Manche Erwachsene miissen das Lernen erst wieder lernen.

Folgende Fragen sollen dazu beitragen, Unsicherheiten bezliglich der eigenen
Lernkompetenz aufzuspiren, bewusst zu machen und zu reflektieren. Haben Sie erst
einmal Ihre Fahigkeiten und Schwachen genauer erkannt, ist es einfacher, dartiber zu
reden und daran zu arbeiten.

o Werden Sie trotz moglicher Ablenkungen (z. B. Fernsehen, Sport) und
Anfechtungen (z. B. keine Lust, zu miide) Ihre Motivation zum Lernen
dauerhaft aufrechterhalten kénnen?

o Welche Erfahrungen mit dem Lernen — auch im Zusammenhang mit
Weiterbildung — sprechen fiir Ihren Durchhaltewillen?

o Wie viel Freizeit sind Sie bereit, fiir Ihre Teilnahme am Kombi-Fernlehrgang zu
verwenden? Auf wie viel Freizeit konnen oder wollen Sie nicht verzichten? Ist
Ihr Zeitbudget mit der tdglichen/woéchentlichen Lernzeit vereinbar?

Wir wissen, dass diese Klarungsfragen Ihnen den Kombi-Fernlehrgang erleichtern
konnen und sicherlich zu einer Starkung lhres Willens beitragen. So konnen Sie |hren
Studienabschluss zielstrebig erreichen.

4.4 lhre Voraussetzungen fiir den Kombi-Fernlehrgang

Als Voraussetzung fir den Kombi-Fernlehrgang mussen Sie mindestens 23 Jahre alt
sein und mindestens uber den Realschulabschluss, eine abgeschlossene
Berufsausbildung und zwei Jahre Berufserfahrung oder eine akademische Ausbildung
verflugen.

Ihre bereits gesammelten Erfahrungen aus dem Beruf, Aus- und Weiterbildungen oder
auch aus dem zweiten Bildungsweg werden lhre Erwartungen an den Kombi-
Fernlehrgang auf individuelle Weise bestimmen: Sie haben sicher genaue
Vorstellungen davon, was es heiBt, in der Freizeit, neben dem Beruf zu lernen, Sie
kennen die erforderliche Selbstdisziplin.

Ihr Erfahrungshintergrund konnte aber auch dazu beitragen, das Anforderungsniveau
eines Kombi-Fernlehrganges zu unterschatzen. Sie werden nicht umhin kommen, lhren
Arbeitsstil zu kontrollieren, um zu erkennen, ob der Kombi-Fernlehrgang nicht eine
Umstellung Ihres gewohnten Arbeitsverhaltens erfordert.

Im Gegensatz zu einer Prasenzweiterbildung ist bei einem Kombi-Fernlehrgang mit
einer noch hoheren Eigenverantwortlichkeit und Selbststandigkeit zu rechnen.

o Uberlegen Sie, ob Sie sich mit einem Kombi-Fernlehrgang neben lhrem
Vollzeitjob nicht lberfordern.

© Hamburger Institut fur systemische Losungen GmbH ﬁ?j
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Wer wirklich uberzeugt davon ist, den Kombi-Fernlehrgang absolvieren zu wollen,
kann dieses durch ein gutes Zeitmanagement mit einer vollen Stelle und auch mit
Familie gut schaffen.

Die Herausforderung beim Kombi-Fernlehrgang ist, dass man keine vorgegebenen
Zeiten hat, zu denen man etwas flr seinen Lernerfolg tun muss. Man besucht keine
Vorlesungen, sondern eignet sich das Wissen von zuhause aus an. Allerdings wird bei
uns auf ein dreitagiges Prasenzseminar nicht verzichtet.

o Priifen Sie bitte, ob Ihnen der Weg nach Hamburg zu dem Prdsenzseminar
moglich ist?

Bei Fragen konnen Sie in den meisten Fallen problemlos telefonisch oder online
Kontakt zu lhrem Studienbetreuer aufnehmen. Eine Voraussetzung ist deswegen ein
Internetzugang und ein funktionstiichtiger Computer. Online kann man sich dann auch
mit anderen Lehrgangsteilnehmern zum gemeinsamen Lernen verabreden oder Uber
Losungen diskutieren. Auf diesem Wege spurt der Lernende, dass er trotz raumlicher
Distanz, die das Kombi-Fernstudium vor dem heimischen Computer mit sich bringt,
nicht allein da steht.

Ruhe und ein fester Lernplatz sind wichtige Voraussetzungen beim hauslichen Lernen,
insbesondere nach der Berufsarbeit.

o Steht Ihnen ein eigener Arbeitsraum zur Verfugung oder zumindest eine ruhige
Arbeitsecke?

Wahrend der Lehrgangsteilnahme werden Sie uber weniger Freizeit verfiigen und
deshalb weniger Zeit fur Ihre Familie, Freunde und Bekannte haben. Wichtig ist, ob
und wie die betroffenen Personen |hre Entscheidung fur die Teilnahme am Kombi-
Fernlehrgang mittragen und unterstiitzen.

Fur Frauen mit Familie hat der Kombi-Fernlehrgang gegenuber dem Prasenzunterricht
den Vorteil, familiare Anforderungen und das Interesse an Weiterbildung aufeinander
abstimmen zu konnen. Fur sie ist der Kombi-Fernlehrgang eine gute Chance, gerade
weil es in ihrer Situation vielleicht die einzige Moglichkeit zur Teilnahme an einer
Weiterbildung bietet.

Vorher sollte eine Klarung in der Familie/mit dem Partner erfolgen im Hinblick auf
Arbeitsentlastung und Organisation von Lernzeiten.

o Konnen Sie mit dem Einverstdndnis Ihrer Familie/lhres Partners rechnen, wenn
Sie am Kombi-Fernlehrgang teilnehmen?

o Welche Unterstiitzung kénnen Sie von Ihrem Umfeld erwarten?
o Einrdumen von ungestorten Lernzeiten
o Entlastung von hduslichen Aufgaben

o Riicksicht von Freunden und Bekannten hinsichtlich der Freizeitaktivitéiten

© Hamburger Institut fur systemische Losungen GmbH fll;h?
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4.5 Personliche Belastungen und zeitliche Planung fiir den Kombi-
Fernlehrgang

Die Dauer des Kombi-Fernlehrganges ist auf 1 Jahr angelegt. Je nach personlicher
Lernsituation konnen Sie die Dauer auf minimal 8 Monate verkirzen bzw. auf maximal
18 Monate erweitern. ErfahrungsgemabB liegt das durchschnittliche Arbeitspensum bei
etwa 20 Stunden im Monat (5 Stunden in der Woche oder 1 Stunde taglich) ohne
Berucksichtigung des optionalen Literarturstudiums.

Die Abschlussarbeit schicken Sie uns spatestens 6 Monate nach Absenden der letzten
Einsendeaufgaben per Post zu. Bei besonderen Umstanden kann eine Verlangerung auf
12 Monate beantragt werden. Nicht ausreichende Arbeiten konnen einmal wiederholt
werden. Die erfolgreiche Durchfiihrung der Abschlussarbeit ist Voraussetzung zur
Verleihung des Abschlusszertifikates.

Die Anforderungen im Beruf oder der Wunsch, Partner und Familie Uber dem Kombi-
Fernlehrgang nicht zu vernachlassigen, konnen so Uberhand nehmen, dass der Kombi-
Fernlehrgang wieder abgebrochen wird.

Es ist schwierig, voll im Leben zu stehen und dabei zu studieren. Fast alle berufs-
tatigen Fernlehrgangsteilnehmer nennen Zeitmangel als das wichtigste Problem, das
sie zu bewaltigen haben oder hatten.

Bei vielen Frauen ist die Unterstutzung durch den Partner nicht so selbstverstandlich
und tatkraftig wie im umgekehrten Fall. Von daher geht es vielen Frauen bei der
Organisation ihrer Weiterbildung zunachst darum, sich Freiraume zu schaffen und
Unterstlitzungen zu sichern.

Einige haben kaum Schwierigkeiten zeitlich zurechtzukommen. Es gibt aber individuell
begriindete Probleme. Sie missen sich darauf einstellen, dass einzelne Lerneinheiten
mehr Zeit beanspruchen konnen, und dass Sie eventuell beim Studienstart mehr Zeit
benotigen, um sich einzufinden und auf das Lernen und das Material einzustellen.
AuBerdem sind Einsendearbeiten zu erledigen, eventuelle Wissensliicken zu fullen und
Verstandnisfragen zu klaren.

Die notwendige Zeit fur die Bearbeitung des Lernmaterials variiert von Tag zu Tag,
Woche zu Woche, Monat zu Monat. Deshalb: verplanen Sie keine Zeit, die bei
realistischer Betrachtung einfach nicht vorhanden ist. Kalkulieren Sie nicht zu knapp.

Berucksichtigen Sie auch ,,Zeitreserven” flr unvorhersehbare Ereignisse wie z. B.
besondere berufliche Belastungen und Krankheit und denken Sie auch an Phasen
personlicher Regeneration.

Die folgenden Ubungen sollen lhnen helfen, einen Uberblick zu gewinnen.

© Hamburger Institut fur systemische Losungen GmbH fll;h?
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o Uberdenken Sie zeitliche Belastungen durch Berufstdtigkeit/Aus- oder
Weiterbildung:

Ich werde neben dem Kombi-Fernlehrgang berufstdtig sein (Vollzeit, halbtags,
stundenweise) bzw. Wehr- oder Ersatzdienst leisten, eine Hochschule besuchen,
eine Schule besuchen, eine andere berufliche oder sonstige Weiterbildung
absolvieren, einen Haushalt versorgen, in Vereinen und Verbdnden aktiv sein,
Hobbys mit festen zeitlichen Verpflichtungen betreiben und/oder sonstigen
Verpflichtungen nachkommen.

Gesamte wochentliche Stundenzahl:

Wenn Sie zurlickschauen, welche Erfahrungen haben dann bisher mit Ihrem
Durchhaltevermogen gemacht?

o Wie schdtzen Sie selbst Ihr Durchhaltevermégen ein?
o Was ich anfange, das bringe ich auch zu Ende.
o Mir ist es bisher selten passiert, dass ich etwas abbrechen musste.
o Es kann durchaus schon einmal vorkommen, dass ich mich verschdtze.
o |ch habe schon hdufig etwas Neues versucht, das ich spdter wieder aufgeben
musste.

4.6 Auf sich selbst gestellt und gleichzeitig unterstiitzt sein

Der Kombi-Fernlehrgang zum Systemischen psychologischen Berater bringt es mit sich,
dass Sie als Fernlehrgangsteilnehmer lernen konnen, ohne anderen Lernenden zu
begegnen. In dem dreitagigen Prasenzseminar wird lhnen jedoch auch ermoglicht,

dass Sie gemeinsam mit anderen lernen, in Kleingruppen diskutieren und uben konnen.

Ein Fernlehrgangsteilnehmer muss Uiber weite Strecken ohne personlichen Kontakt zu
Dozenten und anderen Lernenden arbeiten. Fur manch einen Fernlehrgangsteilnehmer
fuhrt diese eher isolierte Lernsituation zu einer Verunsicherung, da man zum
Lernerfolg und zu Lernfortschritten keine sofortige Riickmeldung erhalt. Fur andere
Lernende dagegen ist das Auf-sich-selbst-gestellt-sein kein Problem. Es entspricht
vielmehr ihrem personlichen Stil.

Es konnen immer wieder Situationen entstehen, in denen Ihnen eine Beratung,
Rucksprache, ein Kontakt und Gesprach mit anderen notwendig und hilfreich
erscheinen kann.

Wahrend lhres Kombi-Fernlehrganges am HISL konnen Sie jederzeit Kontakt mit lhrem
Studienbetreuer aufnehmen. Die Herstellung eines Kontaktes aber wird in jedem Fall
von lhrer personlichen Initiative abhangen.
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4.7 Selbstbestimmtes Lernen als Fernlehrgangsteilnehmer

Sie sind als Fernlehrgangsteilnehmer fir den erfolgreichen Ablauf lhres Studiums in
viel hoherem MalBe verantwortlich als etwa ein Lehrgangsteilnehmer in einer
Prasenzweiterbildung oder ein Student an der Universitat. Je weiter Sie in lhrem
Lehrgang fortschreiten, umso notwendiger wird es, dass Sie Ihren Weiterbildungs-
verlauf selbst bestimmen. Sie sollten deshalb von Anfang an bewusst versuchen, Ziele
und Methoden lhrer Arbeit und die dazu erforderliche Organisation weitestgehend
selbst festzulegen.

Eine eigene Lernstrategie lasst sich allerdings nicht so einfach entwickeln, und Lern-
und Studientechniken lassen sich nicht wie Rezepte vermitteln. Ihre erfolgreiche
Entwicklung und Anwendung hangt davon ab, ob es Ihnen gelingt, zunachst Ihr eigenes
Lern- und Studienverhalten zu beobachten und kritisch zu bewerten. Lernen Sie, lhre
Interessen, die lhnen zur Verfiigung stehende Zeit, lhre Arbeitskapazitat und
schlieBlich auch lhre Leistungen realistisch einzuschatzen und auch lhr Lernverhalten
selbst zu kontrollieren.

Am Anfang des Kombi-Fernlehrganges ist es besonders sinnvoll, sich mit dem
»1raining” der Selbsteinschatzung zu befassen. Versuchen Sie z. B. einen Arbeitsplan
oder sogar einen genauen Stundenplan aufzustellen und daran zu uberprufen,
inwieweit Sie richtig disponiert haben.

Durch Ubungs- und Einsendeaufgaben werden die Vermittlung einzelner Lernschritte
und das Verstandnis des Lernstoffes iiberpriift. Die Bearbeitung der Ubungs- und
Einsendeaufgaben gibt Ihnen die Moglichkeit, selbst zu kontrollieren, wie sicher Sie in
der Anwendung des neu erworbenen Wissens sind.

Ubernehmen Sie das Angebot an Fremdkontrolle zu Beginn des Kombi-Fernlehrganges
moglichst umfassend, dass bedeutet:

¢ Schicken Sie alle Einsendearbeiten ein.

» Uberpriifen Sie regelmaBig |hr personliches Urteil an den Riickmeldungen lhres
Studienbetreuers.

» Uberpriifen Sie lhr eigenes Urteil ggf. in Gesprachen, Diskussionen,
Arbeitsgruppen.

Diese Ratschlage sind besonders hilfreich zur Uberwindung einer pessimistischen
Selbsteinschatzung. Es fordert lhre Zufriedenheit und Ihre Erfolgserlebnisse, wenn Sie
moglichst wenige Fragen offen lassen, Verstandnisschwierigkeiten zligig bearbeiten
und lhre Lehrbriefaufgaben immer im Anschluss an die Lehrbriefbearbeitung schreiben
und zur Korrektur wegschicken.
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5 Informationsteil

5.1 Allgemeines

5.1.1 Zielgruppen

Der Fernlehrgang ,,Systemischer psychologischer Berater® richtet sich an Personen,
die im sozialen, padagogischen oder therapeutischen Bereich tatig sind und die fur
ihre berufliche Tatigkeit eine berufliche Zusatzqualifikation im Bereich Beratung
erwerben wollen.

Auch Personen, die mit leitendender, beratender oder organisierender Tatigkeit wie
Geschaftsfuhrer, Manager, Personal- und Organisationsentwickler, Fuhrungskrafte,
Unternehmensberater konnen diese Weiterbildungsmalnahme belegen.

Auch fur Quereinsteiger aus anderen Berufen mit Erfahrungen in den genannten
Themenfeldern bietet unser Kombi-Fernlehrgang eine neue Orientierung und neue
Chancen im beruflichen aber auch im privaten Kontext.

Um eine moglichst groBe Homogenitat der Zielgruppe zu erhalten, ist ein personliches
Beratungsgesprach fur diese Personengruppe Voraussetzung fir die Teilnahme.

Alle Teilnehmer dieses Kombi - Fernlehrganges sollten an der Arbeit mit Menschen
interessiert sein, gerne beraten und kommunizieren sowie die Fahigkeit zum Zuhoren
besitzen. AuBerdem sollte die Neigung und Fahigkeit vorhanden sein, sich auf andere
Menschen empathisch einzulassen. Eine angemessene (Selbst-)Reflexionsfahigkeit ist
fur diesen Lehrgang erforderlich.

Die Teilnehmenden mussen Sie mindestens 23 Jahre alt sein und mindestens uber den
Realschulabschluss, eine abgeschlossene Berufsausbildung und zwei Jahre
Berufserfahrung oder eine akademische Ausbildung verfiigen.

Wir halten es fir selbstverstandlich, dass eine psychische Gesundheit Voraussetzung
fur die Teilnahme an diesem Kombi-Fernlehrgang ist.

5.1.2 Bewerbung und Kosten, Termine und Fristen

Bewerber um die Teilnahme am Kombi-Fernlehrgang senden bitte ihre vollstandigen
Bewerbungsunterlagen an das Hamburger Institut fur systemische Losungen:
Anmeldeformular mit einem Foto, einen tabellarischen beruflichen Lebenslauf inkl.
Ihrer Weiterbildungen und eine kurze Darstellung Ihrer ggf. therapeutischen oder
beraterischen Erfahrungen (Methode, Dauer).

Sie zahlen die Lehrgangsgesamtgebiihr von € 2.085,- in 15 Monatsraten a € 139,- per
Dauerauftrag. Die Falligkeit der ersten Rate beginnt 28 Tage nach Erhalt des ersten
Lehrmaterials, also nach lhrem risikolosen Ausprobieren des Lehrmaterials.

Die Anreise zu den Prasenzseminaren sowie die Unterkunft und Verpflegung sind in
der Lehrgangsgeblihr nicht enthalten.
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5.1.3 Risikoloser Testlehrgang / 4 Wochen kostenlos testen

Zusatzlich zu dem gesetzlichen Widerrufsrecht von 14 Tagen erhalten Sie vom HISL
weitere 2 Wochen Zeit, um unsere Leistungen in aller Ruhe zu testen. Sie konnen also
4 Wochen lang Unterrichtsmethode und das Lehrmaterial kostenlos ausprobieren.
Sollten Ihre Erwartungen nicht erfullt worden sein, konnen Sie binnen 28 Tagen nach
Erhalt des ersten Lehrmaterials kostenfrei vom Vertrag zuricktreten.

Der Beginn des Kombi-Fernlehrganges kann individuell gestaltet werden. Die
Studienzeit beginnt mit der ersten Zusendung des Studienmaterials.

5.2 Das Lehrmaterial und das Lernsystem

5.2.1 Lehrbriefe und Selbstiibungseinheiten

Der HISL-Kombi-Fernlehrgang ist als integriertes Drei-Saulen-Lernkonzept aufgebaut.
Die erste Saule sind die klassischen Lehrbriefe (LB) eines Fernstudiums. Die zweite
Saule besteht aus Selbstiibungseinheiten (SUE) und die dritte Saule ist ein drei
tagiges Praxis-Blockseminar.

Entsprechend ist das Lehrmaterial des Kombi-Fernlehrganges am HISL in 15
Lehreinheiten gegliedert: 6 Lehrbriefe und 9 Selbstubungseinheiten. Das Lehrmaterial
wird Ihnen vom Hamburger Institut fur systemische Losungen per Post zugesandt.

Am Ende eines Lehrbriefes finden Sie Aufgaben, die Sie in regelmaRligen Abstanden
bearbeiten und einsenden. Sie dienen zur Wissensuberprifung. lhre Ergebnisse
werden Uberprift, ggf. korrigiert und an Sie zuriickgeschickt. Fur Sie als
Fernlehrgangsteilnehmer ist diese Erfolgsbestatigung sehr wichtig. Von vielen
Studenten wird dies als Lernhilfe erlebt.

Das Besondere an unserem Kombi-Fernlehrgang ist, dass auBer den auch sonst
ublichen Lehrbriefen zusatzlich 9 spezielle Lehrbriefe geliefert werden, die wir
Selbstubungseinheiten nennen. Diese sind so aufgebaut, dass damit die gelernten
Inhalte mittels Ubungen ins praktische Handeln iibersetzt werden kénnen und das
grundlegende Wissen gleichzeitig wiederholt und vertieft wird.

Alle Ubungen der Selbstiibungseinheiten sind praxisorientiert und praxiserprobt und
wurden bereits von vielen Teilnehmern in Prasenzweiterbildungen erfolgreich
durchgefuhrt. Die Selbstiibungseinheiten helfen, das Gelernte tatsachlich auch auf
der Handlungsebene im praktischen Leben anwenden zu konnen.

5.2.2 Prasenzseminare und Zusatzseminare

Der Kombi-Fernlehrgang am HISL beinhaltet ein dreitagiges Praxis-Prasenzseminar,
das einmal jahrlich im November in Hamburg stattfindet.

Die Studierenden haben in den Prasenztagen die Moglichkeit, andere
Weiterbildungsteilnehmer und Lehrtrainer personlich kennenzulernen und
verschiedene Kursinhalte vertiefend praktisch anzuwenden und zu erfahren.
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Eine zusatzliche Moglichkeit besteht darin, dass ein Teilnehmer nach Absprache im
Rahmen der gegebenen Kapazitaten auch an weiteren Prasenzseminaren teilnehmen
kann. Der Preis betragt pro Praxis-Seminartag pauschal € 150,-.

5.2.3 Individuelle Lehrgangsbetreuung durch Ihren Lehrgangsbetreuer

Ihr Lehrgangsbetreuer kimmert sich um lhre organisatorischen Fragen, wenn Sie einen
anderen Rhythmus der Zusendung des Studienmaterials wiinschen und/oder eine
Bescheinigung benotigen etc. Ebenso senden Sie lhre Einsendeaufgaben an lhren
Lehrgangsbetreuer, der diese korrigiert und bei Bedarf lhre Fragen zum Lernstoff
beantwortet. Alle unsere Lehrgangsbetreuer haben langjahrige Erfahrungen in der
Erwachsenenbildung und sind erprobte Berufspraktiker. Sie erreichen lhren
Lehrgangsbetreuer per E-Mail oder Post und bei Wunsch nach einem personlichen
Gesprach gern auch per Telefon.

5.2.4 Erfahrungsgruppen

Wir regen Erfahrungsgruppen unter den Teilnehmern des Kombi-Fernlehrganges an.
Sie erhalten von uns Informationen uber Teilnehmer, sofern solche in lhrem GroBraum
wohnen und diese dem zuvor zugestimmt haben.

5.2.5 Fachliteratur

In Erganzung zu den Lehrbriefen werden Sie optional Fachliteratur lesen. Nur wenige
Buicher empfehlen wir Ihnen zusatzlich zum Kauf. Die von uns genannte empfohlene
Kernlekture ist Basisliteratur, die Sie sich ggf. anschaffen sollten. In unserer
Literaturliste am Ende eines Lehrbriefes ist die Kernlektiire hervorgehoben. Die
Kosten fir die Blicher sind nicht im Preis flir den Kombi-Fernlehrgang enthalten.

Selbstverstandlich konnen Sie diese Literatur erganzen. Hier gibt lhnen unsere
Literaturliste eine Fulle von Anregungen, aus denen Sie auswahlen und je nach lhrer
Bedurfnis- und Interessenlage weiterarbeiten konnen, etwa um das Gelernte zu
vertiefen, zu erweitern, zu differenzieren oder es anzuwenden.

5.2.6 Arbeitsergebnisse des HISL-Literaturkreises

Die Teilnehmer in unseren Prasenzlehrgangen haben die Moglichkeit, interessante
Fachbuicher im HISL-Literaturkreis zu lesen und auszuwerten. Das Ergebnis dieser
Arbeiten sind Ubersichtliche und kurze Zusammenfassungen einzelner Fachbiicher.

Alle Teilnehmer unserer Kombi-Fernlehrgange bekommen einen Zugang zu diesen
Arbeitsergebnissen und haben damit Zugriff auf diese Buchzusammenfassungen. Den
Zugangscode zum Literaturkreis teilen wir lhnen auf Wunsch mit der 2. Zusendung der
Studienmaterialien mit.

© Hamburger Institut fur systemische Losungen GmbH fll;h?

19



Hat Sie die Lektiire unseres Informationsmaterials iiberzeugt?

Dann melden Sie sich bei uns an!

Mit unserer ersten Versendung erhalten Sie Lehrbrief 1 und die Selbstiibungseinheit 1.
Mit diesem Lehrmaterial konnen Sie mit Ihrer Weiterbildung sofort beginnen und sich
gleichzeitig von der hohen Qualitat unseres Kombi-Fernlehrganges in der
systematischen Arbeit am Lernstoff Uberzeugen.

Sie konnen nach der Anmeldung fristgerecht von lhrem Widerrufsrecht Gebrauch
machen und zahlen dann naturlich keinen Cent. Die Unterlagen senden Sie uns in
diesem Fall einfach zuruck.

Gern beantworten wir alle Ihre weiteren Fragen unter der Rufnummer des Hamburger
Instituts fur systemische Losungen: 040 / 416 20 442.
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6 Anmeldung (Seite 21 bis 23)

Ich melde mich verbindlich an zum Ihr Foto
Kombi-Fernlehrgang
Systemischer psychologischer Berater.
O Frau / O Herr
Name ....ooviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiicce VOrname ....oovvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinnn,
1) o 1= 5 1< o 17220 O L o
Tel.privat oooiviiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeee, Tel. Arbeit ..eveeiiiiiiiiiii e
Handy ...oooovveiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieas E-Mail oo e
Geburtsdatum ........cceviiiiiiiiiiiiia
Schulische Vorbildung: [ Realschule O Gymnasium
O Universitat/Hochschule, AbSChLUSS @lS ...cvvviiiiiiiiiiiiiiiii e
Berufsausbildung als .......ccoiiiiiiiiiiiiii i ettt e e e e eaaaaas
Berufspraxis @ls «uuveeeiiiiii it i it e ereeeeeeen Jahre

Bitte legen Sie dieser Anmeldung ein Foto von sich bei.

Zahlung der Lehrgangsgebiihr:

Ich zahle die Lehrgangsgesamtgebiihr von € 2.085,- in 15 Monatsraten a € 139,- per
Dauerauftrag. Die Falligkeit der ersten Rate beginnt 28 Tage nach Erhalt des ersten
Lehrmaterials, also nach lhrem risikolosen Ausprobieren des Lehrmaterials. Die
weiteren 14 Raten uberweise ich per Dauerauftrag jeweils zum 1. eines Monats.

Die Einzahlung erfolgt auf das Konto des Hamburger Institut fiir systemische Losungen
IBAN DEO3 4401 0046 0275 5334 68, BIC PBNKDEFFXXX mit Angabe des Betreffs:
,Kombi-Fernlehrgang SPB” und unter Angabe lhres Namens.
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Fiir Ihre Sicherheit erhalten Sie folgende HISL-Vertragsleistungen:

1. Weiterbildungsbeginn

Ihr Kombi-Fernlehrgang beginnt an dem Tag, an dem Sie vom HISL lhr Weiterbildungspaket mit den
ersten Studienmaterialien erhalten. Fiir Vertragsanderungen ist das Datum lhrer schriftlichen
Anmeldung entscheidend.

2. Weiterbildungsmaterial

Sie erhalten im Laufe des Kombi-Fernlehrganges von einem Jahr insgesamt 6 Lehrbriefe und 9
Selbstiibungseinheiten portofrei zugeschickt. Zu jedem Lehrbrief bearbeiten Sie Einsendeaufgaben, die
Sie zur Korrektur per E-Mail oder per Post ans HISL senden. Ihre Einsendeaufgaben werden von lhrem
Studienbetreuer korrigiert und an Sie zurlickgesandt.

3. Personliche Studienbetreuung
Wahrend Ihres Kombi-Fernlehrganges steht Ihnen lhr personlicher Studienbetreuer fur allgemeine,
organisatorische und fachliche Fragen zur Verfugung.

4. Seminare

Ihr Kombi-Fernlehrgang beinhaltet ein dreitagiges Praxis-Prasenzseminar, das in den Studiengebiihren
enthalten ist und einmal jahrlich in Hamburg stattfindet. Die Teilnahme an dem Prasenzseminar ist
verpflichtend, wenn Sie das HISL-Zertifikat erwerben wollen. Die Anreise zu dem Prasenzseminar ggf.
mit Ubernachtung ist in der Lehrgangsgebiihr nicht enthalten. Nach Absprache und im Rahmen der
gegebenen Kapazitaten konnen Sie auch weitere Prasenzseminartage zusatzlich hinzubuchen. Der Preis
betragt dann pro Seminartag pauschal € 120,- .

5. Zertifizierung

Wenn Sie alle Einsendeaufgaben und die Abschlussarbeit eingesandt haben und diese mindestens mit
der Note ,,ausreichend“ bewertet wurden, erhalten Sie ein HISL-Zertifikat Uber lhren erfolgreichen
Abschluss.

6. Weiterbildungsdauer
Die Regelweiterbildungsdauer betragt 12 Monate, die unter- oder iiberschritten werden darf. Eine
Unterschreitung dieser Zeit berechtigt nicht zur Minderung der Studiengeblihr.

7. Kostenlose Verlangerung der Weiterbildungsdauer
Die Regelweiterbildungsdauer kann auf Antrag um ein halbes Jahr verlangert werden. Wahrend der
Verlangerung haben Sie das Recht, alle HISL-Leistungen ohne Mehrkosten weiterhin zu nutzen.

8. Kiindigung

Das Recht des Veranstalters und des Teilnehmers, den Vertrag aus wichtigem Grund zu kiindigen, bleibt
unberihrt. Die Mindestlaufzeit Ihres HISL-Lehrgangvertrages betragt 6 Monate. Sie konnen den Vertrag
ohne Angabe von Grinden mit einer Frist von 6 Wochen zum Ablauf des ersten Halbjahres nach
Vertragsschluss kuindigen. Nach Ablauf des ersten halben Jahres ist eine Kundigung jederzeit mit einer
Frist von drei Monaten moglich. Die Kiindigung bedarf der schriftlichen Form.

9. Vier Wochen kostenlos testen

Zusatzlich zu dem gesetzlichen Widerrufsrecht von 14 Tagen erhalten Sie vom HISL weitere 2 Wochen
Zeit, um unsere Leistungen in aller Ruhe zu testen. Sie konnen diesen Studienvertrag bei nicht
ausreichender Zufriedenheit innerhalb von 28 Tagen nach Erhalt des ersten Lehrmaterials widerrufen.
In diesem Fall erstattet HISL die empfangenen Gebihren zuriick. Der Widerruf bedarf der schriftlichen
Form und beinhaltet die Riicksendung des HISL-Studienmaterials. Zur Wahrung der Frist genugt die
Absendung innerhalb dieser Zeit (Datum des Poststempels). Wenn Sie lhren Kombi-Fernlehrgang
fortsetzen, zahlt diese Zeit zur regularen Studiendauer.

10. Vertragliche Rahmenbedingungen
Vertragsgrundlage fir lhren Kombi-Fernlehrgang ist lhre Anmeldung. Gerichtsstand zum vorliegenden
Vertrag ist der Wohnsitz des Teilnehmers.
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11. Staatliche Zulassung und zertifizierter Qualitatsstandard

Der Kombi-Fernlehrgang am HISL ist von der Staatlichen Zentralstelle fur Fernunterricht (ZFU) in Koln
zugelassen. Das HISL ist zudem ISO 9001 zertifiziert und fur alle Prasenzweiterbildungen als gepriifte
Weiterbildungseinrichtung zertifiziertes Mitglied in dem vom Hamburger Senat geforderten
,Weiterbildung Hamburg e.V.“.

Damit wird Ihnen ein hoher Qualitatsstandard auf verschiedenen Ebenen bestatigt.

Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen achtundzwanzig Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu
widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen
benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, das erste Fernlehrmaterial in Besitz genommen
haben bzw. hat.

Um lhr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns einen mit der Post versandten Brief, iiber lhren
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, senden. Sie konnen dafir das beigefiigte Muster-
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Das Muster-Widerrufsformular
konnen Sie sich bei Bedarf von unserer Homepage www.systemloesungen-hisl.de/downloads.html
herunterladen.

Der Widerruf ist zu richten an: Hamburger Institut fiir systemische Losungen, Hildesheimer Weg
16 a, 22459 Hamburg. Zur Wahrung der Frist gentigt die Riicksendung innerhalb dieser Zeit
(Datum des Poststempels). Wir empfehlen lhnen, den Widerruf per Einschreiben mit Riickschein
zu senden.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung uber die Ausiibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten
haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus
ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, giinstigste
Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem
Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber lhren Widerruf dieses Vertrags bei uns
eingegangen ist. Fur diese Ruckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der
urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich etwas
anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Sie haben das Fernlehrmaterial unverziiglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen
ab dem Tag, an dem Sie uns Uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns
zuriickzusenden oder zu ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie das Fernlehrmaterial vor
Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden. Sie tragen die unmittelbaren Kosten der
Riicksendung des Fernlehrmaterials.

Ja, ich melde mich an:

Ort, Datum Unterschrift (Vor- und Nachname)

Mit der Anmeldebestatigung erhalten Sie eine Kopie |Ihres Vertragsdokumentes.

Alle Angebote in dieser Informationsbroschiire zum Kombi-Fernlehrgang sind giiltig bis zum 31.12.2023.
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7 Impressum/Kontakt

g

Hamburger Institut fur systemische Losungen GmbH

www.systemloesungen-hisl.de

info@systemloesungen-hisl.de

Hildesheimer Weg 16 a

22459 Hamburg

Tel.: 040 / 416 20 442
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